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Fig. 7.1 Indkgbsstyringsprocessen.
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Fig. 7.2 Tre indkgbsroller.



Fig. 7.3 Konkurrencen medfgrer perioder med outsourcing af aktiviteter til leverandgrer.
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Fig. 7.4 Make/Buy beslutninger og outsourcing/offshoring.
Kilde: Pa baggrund af Tallman, S.: Offshoring, Outsourcing and Strategy in the Global Firm,
AIB Insights, Vol. 11, No. 1, 2011.
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Fig. 7.5 Transaktionsomkostninger ved make or buy.



Fig. 7.6 En model for outsourcing.
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Fig. 7.7 Kraljics portefgljemodel til klassificering af indkgbte varer og tjenesteydelser.?



Virksomhed A

A | B

Omsaetning 100 100

Indkgbte materialer 40 36

Lgn 25 25

Faste omkostninger 20 20

Overskud 15 19
* Mill. kr.

Fig. 7.8 Prisreduktioner gger overskuddet.



L =Leverander
A =Vare

Fig. 7.9 Princippet i single sourcing.



L1, L2, L3, L4 = Leverandgrer
A =Vare

Fig. 7.10 Princippet i multiple sourcing.



L1, L2, L3, L4 = Leverandgrer L1 = Systemleveranderer
A, B, C, D = Varer L2, L3, L4 = Leverer varer til L1

Fig. 7.11 Princippet i delegeret sourcing.
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Fig. 7.12 Fordele og ulemper ved single sourcing og multiple sourcing.
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Fig. 7.13 Princippet i parallel sourcing.



Armslaengde-relationer

e Exit-strategi, hvilket betyder, at samarbejdet ophgrer, hvis resulta-
terne udebliver

e Multiple sourcing

e Formel kommunikation

e Opportunisme medfgrer, at parterne sikrer sig mod svigt

¢ Der fokuseres pa laveste pris ved leverandgrvalg

e Korttidskontrakter

e Ringe eller ingen medvirken i produkt-, kvalitets- og logistikudvikling
e Begranset udveksling af information

e Kvalitetssikring baseret pa indgangskontrol og kassation efter stik-

preveudtagning

Fig. 7.14 Karakteristik af leverandgrrelationer baseret pa arms laengde.



Partnerskaber

e Voice- strategi, hvilket betyder, at parterne hjzlper hinanden, nar der
opstar problemer

e Single sourcing

e Parterne udveksler sa meget information som muligt af relevans for
samarbejdet

e Samarbejdet er baseret pa tillid
e Der udarbejdes langsigtede rammeaftaler
e Parterne deler gevinsten ved samarbejdet (Win-Win)

e Medarbejdere fra begge parter arbejder i teams om produkt-, kvali-
tets- og logistikudvikling

e Kvalitetssikring er baseret pa forebyggende kvalitetssamarbejde og
certificering, jf. kapitel 12 om Kvalitetsstyring

Fig. 7.15 Karakteristik af leverandgrrelationer baseret pa partnerskaber.



Samarbejdsstrategi
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Voice Partnerskab
Udvidet samarbejde
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Fig. 7.16 Sammenhaeng mellem samarbejdsstrategi og sourcingstrategi.
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Fig. 7.17 Portefgljemodel over relationer mellem kgber og leverandgr.
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Fig. 7.18 Leverandgrens attraktivitet og relationens styrke.




Producenten

/ \ Niveau 1. Systemleverander

Niveau 3. Underleverander

Fig. 7.19 Hierarki af leverandgrer udggr et leerende netveerk (“keiretsu”).*!



Fase 1 Fase 2 Fase 3

Fig. 7.20 Tre faser i udvikling af et Lean-baseret leverandgrnetveerk.



Checkliste ved valg af ny leverander

Ledelse og medarbejdere Preestationer
e Ledelseserfaring e Leveringstid
e Strategier e Palidelighed
e Kulturelle forskelle e Kvalitet
¢ Viden og erfaring e Pris
e Styringssystemer
e Indstillinger til samarbejde Teknologiske faktorer
e Motivation e Kapabiliteter
e Fleksibilitet ¢ Design
e Udstyr
Finansielle og gkonomiske e Patenter
faktorer: ¢ Informationsteknologi
e Risiko ¢ Innovation
e Afkastningsgrad
e Egenkapital Andre faktorer
¢ Omkostningsstruktur e Miljg
¢ Ejerforhold
e Image
e Etik

Fig. 7.21 Checkliste ved valg af ny leverandgr.'?



Eksempler pa spargsmal

e Hvilke mal skal realiseres, og hvornar skal de veere gennemfgrt? Det
kan eksempelvis vedrgre leveringstid, lagerreduktioner og kvalitet.

e Hvilke informationer skal udveksles mellem parterne og med hvilken
fortrolighed? Disse informationer kan vedrgre ordrebekraftelser, pro-
duktionsplaner, forecast, lagertal etc.

e Hvilke kvalitetsstyringssystemer skal indfgres? Skal leverandgren
arbejde med kvalitetscirkler?

e Hvilke produktionsstyringssystemer skal leverandgren anvende? JIT,
MRP, Pull, Push, ordretyper etc.

e Hvordan skal samarbejdet forega? Skal indkgbs-og lagerstyringen
integreres imellem de 2 parter? Skal leverandgren involveres i pro-
duktudviklingen? Skal it-systemerne integreres over internettet? (Jf.
kapitel 8 om Informationssystemer og teknologier samt kapitel 9 om
SCM-koncepter).

e Hvordan skal betaling forega? Betalingsbetingelser?Afregning i euro
eller dollar? Bankoverfgrsel?

e Hvordan evalueres samarbejdet?

Fig. 7.22 Eksempler pa spgrgsmal der skal besvares i en kontrakt.



Karakteristika
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Multiple sourcing baseret
pa korttidsaftaler og lav
prisfastsaettelse

Baseret pa prognoser
Optimal gkonomisk
beregnet, der daekker
flere perioder

Svarende til lagerservice-

graden

Hgje pa grund af sikker-
hedslager og store ordre-
storrelser

Kontrol ved stikprgve-
udtagning

Exit-strategi

Single sourcing baseret
péa langtidskontrakter og
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Voice-strategi

Fig. 7.23 Karakteristika ved indkgb i MRP- henholdsvis JIT-systemer.



Leverandgrvurdering Relationen Kebervurdering

Fig. 7.24 Princippet i evaluering af partnerskaber.!6





