Oplaeg til refleksion — Kapitel 7

Trojka

Ledelse i praksis, 5. udgave, 2021

Kapitel 7 —side 129

Opleeg til refleksion: Mine relationer pa arbejdspladsen

Spergsmal

Mine relationer pa arbejdspladsen

Teenk pa de relationer, du selv skaber i lgbet af en arbejdsdag bade gennem din
mundtlige og skriftlige kommunikation.

Du kan som udgangspunkt teenke pa din egen placering i de formelle relationer.
Se pa organisationsdiagrammet, og teenk pa hvilke kommando- og ansvarslinjer
du har og hvornar og hvordan du bruger dem.

Herefter kan du supplere med de kommunikative relationer, du oftest etablerer i
hverdagen:

Hvilke mgnstre af formelle og kommunikative relationer ser du?

Hvilke relationer kan/bgr udvikles?

Hvor kan de to former for relationer understatte hinanden?

Hvor ser du udfordringer i samspillet mellem formelle og kommunikative
relationer?

Baggrund for opgaven

Kommunikation tager ofte udgangspunkt i de formelle relationer i stedet for at
skabe nye kommunikative relationer. Denne opgave giver dig mulighed for at
reflektere over, hvilke relationer pa din arbejdsplads, der kan/bgr udvikles.

Hvordan kommer jeg
i gang?

Du kan fx starte med at gennemga en udvalgt dag pa arbejde. Hvem mgader du
om morgenen? Hvilke relationer ggr sig geldende der? Hvem kontakter du i
Igbet af dagen, og hvilke relationer kommer i spil i hvilke sammenhange?

Hvilke typer svar
forventes?

Ved ovenstaende fremgangsmade kommer du til at reflektere over samspillet
mellem formelle og kommunikative relationer og ikke mindst at se pa om der er
en fornuftig balance.

Der kan fx vare tale om en balance i den enkelte situation, men ogsa generelt. |
nogle sammenhange kan de kommunikative relationer tage overhand, sa der
bliver for lidt respekt for jobbet og hvad gar du sa? I andre tilfeelde kan det vere
det formelle, det har overtaget, og hvordan kan de sa blades op?

Hvordan kan jeg
fastholde mine
overvejelser?

Fx kan et skema med to lodrette kolonner (formelle og kommunikative
relationer) og et valgfrit antal raeekker vandret give dig et godt overblik over,
hvordan de to former for relationer veegter i forskellige situationer.

Det videre arbejde
med opgaven

Nar du fx har udfyldt et skema eller pa anden made er kommet igennem dine
refleksioner, sa viser der sig et manster, der giver dig mulighed for at reflektere
over, hvor du kan udvikle dine relationer.




